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The Rural Wisconsin Health
Cooperative (RWHC) is a
network of rural hospitals
in Wisconsin, USA, that has
strengthened the life force
of rural health care in a
significant way over the
last decades. Operating
since 1979, RWHC today
has developed into a major
actor in the health sector in
USA. Its’ activities range
from local efforts to nation-
wide policy making.

The very core of the RWHC are
29 rural hospitals throughout the
state of Wisconsin, the 29 voting
members that own and operate
RWHC. They embrace around
6,000 employees that offer health
services to a service area of over
half a million people.

Strength to hospitals
- Rural populations in Wisconsin
- and elsewhere - are generally
older, poorer and in worse health
than the average patient, says
Tim Size, Executive Director of
the RWHC.

- At the same time, health care
providers serving rural communi-
ties are typically underfunded and
face the volatility of small num-
bers. They operate at a relatively
lower volume and they have high
fixed overhead costs.

Within the American system
there is a competition between
all health care providers to at-
tract patients, and this means
that rural providers have to com-
pete for contracts with large pri-

vate insurer companies.
The network has helped the

hospitals to survive and grow in
this environment. The diversi-
fied services of the RWHC has
combined the hospitals’
strengths to meet local commu-
nity health needs through advo-
cacy and high value products and
services. Over the years, the co-
operative has also been instru-
mental in the founding of non-
profit health insurance plans.

Wide range
The RWHC hospitals provide a
wide range of services to mem-
ber and non-member clients, in-
cluding a wide spectrum of clini-
cal services. The network organ-
ises co-operative work groups
and educational programmes
that address topics crucial the
members’ needs in an ever-
changing health environment.

They also provide several spe-
cialised clinical and administra-
tive services, including audiolo-
gy, health benefit programmes,
legal services, marketing, patient
satisfaction and
quality pro-
grammes and a
joint data net-
work.

Or, as Tim Size
concludes:

- As any true
co-operative, what we do is
goverened by our members. It is
their needs that we are here to
serve.

More information:
www.rwch.com

Strengthening rural
health care

RWHC building/Oficina RWHC

USA:
Health issues
at ICA Ameri-
cas Regional
Conference

The 12th Regional Con-
ference of ICA America
was held in San Juan,
Puerto Rico, October 20-
24.

ICA President Mr. Ivano Bar-
berini made an important
presentation at the confer-
ence. Looking back in histo-
ry he concluded that the fight
for freedom and against pov-
erty and hunger is still as
important as ever. Co-opera-
tives have an important role
to play in this development,
Mr. Barberini said.

- The path for the future of
our co-operative movement is
to bring about freedom and se-
curity, to create economic de-
velopment and employment
and to strengthen peace.

Health Issues
Health issues were addressed
by Mr. Jean-Pierre Girard of
Canadian CCC, who gave a
presentation on the health
system in Canada, and of Dr.
Carlos Mario Zuluaga Pérez
from Colombian health co-op
Coomeva.

Coomeva was founded by
27 physicians in the city of
Cali in 1964 and today have
over 4,000 employees and
1,800 hospitals and clinics
linked to the co-operative.

More information:
www.aciamericas.coop

Jean-Pierre Girard described
the Canadian health system
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EEUU:

La Cooperativa Sanitaria
Rural de Wisconsin (RWHC)
es una red de hospitales
rurales en Wisconsin, la
cual ha reforzado la fuerza
vital de la asistencia sani-
taria rural en forma signifi-
cativa las últimas décadas.
En función desde 1979, la
RWHC hoy ha llegado a ser
un actor principal dentro
del sector de salud en los
Estados Unidos. Sus activi-
dades abarcan de esfuer-
zos locales a elaboración
de la política a nivel na-
cional.

El núcleo de la RWHC son 29
hospitales rurales por todo el es-
tado de Wisconsin, los 29 miem-
bros con derecho a voto que son
dueños de y que manejan la
RWHC. Abarcan unos 6.000 em-
pleados y ofrecen servicios sani-
tarios a más de un medio millón
de personas.

Fuerza a hospitales
- Las poblaciones rurales en Wis-
consin - tanto como en otros lu-
gares - son generalmente más vie-
jas, más pobres y de peor salud que
un paciente típico, dice Tim Size,
Director Ejecutivo de la RWHC.

- Al mismo tiempo, los sum-
inistradores de servicios sanitar-
ios que sirven a las comunidades
rurales típicamente  luchan con
fondos insuficientes y con la vol-
atilidad de pequeñez. Operan en
volúmenes relativamente bajos y
tienen grandes gastos generales
fijos.

Dentro del sistema america-
no existe una competición entre
todos suministradores de asist-
encia sanitaria para atraer pa-
cientes, y esto significa que sum-
inistradores rurales tienen que
competir  por contractos con
grandes empresas de seguros
privadas.

La red ha ayudado a los hos-
pitales para que puedan sobre-
vivir en este ambiente. Los serv-
icios diversificados de la RWHC
han combinado las fuerzas de los
hospitales en tal forma que lo-
gran cumplir con las necesidades
sanitarias de las comunidades
locales por promoción y por serv-
icios y productos de alto valor.
Pasando los años, la cooperativa
también ha contribuido decisiva-
mente a la creación de planes de
seguro médico no lucrativos.

Gran variedad
Los hospitales de la RWHC
prestan una gran variedad de
servicios a clientes miembros y
no miembros, incluso un espec-
tro amplio de servicios clínicos.
La red organiza grupos de traba-
jo cooperativos y programas ed-
ucativos  que tratan asuntos que
son cruciales para las necesi-
dades de los miembros en un en-
torno sanitario en perpetua ev-
olución.

También suministran varios
servicios clínicos y administra-
tivos especializados, tales como
audiología,  programas de sub-
sidios de enfermedad, servicios
jurídicos, márketing, satisfacción
de clientes, programas de calidad
y un banco de datos conjunto.

O, como concluye Tim Size:
- Como toda cooperativa ver-

dadera, lo que hacemos es lo lo
que decide nuestros miembros.
Nosotros estamos aquí para ser-
vir sus necesidades.

Más información:
www.rwhc.com

Reforzando la asis-
tencia sanitaria rural

La salud en La
Conferencia
Regional de

ACI Américas

La XII Conferencia Re-
gional de la ACI Améri-
cas tuvo lugar en San
Juan, Puerto Rico, el 20-
24 de octubre.

El Presidente de la ACI, Sr.
Ivano Barberini, pronunció un
importante discurso a la con-
ferencia. Pensando en el pasa-
do, concluyó que la lucha por
libertad y contra pobreza y
hambre es tan importante que
nunca. Las cooperativas
pueden jugar un papel impor-
tante en este desarrollo,  dijo
el Sr. Barberini.

- El camino para el futuro
de nuestro movimiento coop-
erativo es el de procurar lib-
ertad y seguridad, crear de-
sarrollo económico y empleo y
reforzar la paz.

Asuntos sanitarios
Asuntos sanitarios fueron pre-
sentados por el Sr. Jean-
Pierre Girard de la CCC de
Canadá, el cual presentó el
sistema sanitario de ese país,
y del Dr. Carlos Mario Zulua-
ga Pérez de la cooperativa
sanitaria Coomeva de Colom-
bia.

Coomeva fue fundada por
27 médicos en la ciudad de
Cali en 1964, y hoy tiene más
de 4.000 empleados y 1.800
hospitales y clínicas afiliadas
a la cooperativa.

Más información:
www.aciamericas.coop

Dr. Carlos Mario Zuluaga Pérez


